CONDITIONS PARTICULIERES
PROGRAMME CLIENT PRIVILEGE

PROGRAMME DE PARRAINAGE

Définition d’un parrainage

Procédé par lequel un client est récompensé par un cadeau lorsqu'il améne un
nouveau client a I'entreprise grace a une recommandation effectuée aupres de ses
proches ou connaissances.

Conditions de validation d’un parrainage

Un parrainage est considéré comme valide lorsqu'il aboutit a la signature d’un bon
de commande pour la réalisation de travaux permettant d’améliorer I'efficacité
énergétique du logement du filleul.

Qui peut profiter du programme de parrainage ?
- Toute personne physique ou morale ayant bénéficié d'un audit énergétique
AIRSOLIA et/ou de la réalisation de travaux d'amélioration de l'efficacité
énergétique de son logement.
- Tout collaborateur de la SAS AIRSOLIA.
- Tout apporteur d'affaires ayant un lien direct avec un collaborateur de la SAS
AIRSOLIA.

Contrepartie
En contre partie du (des) parrainage(s) le client, I'apporteur d'affaire, ou le
collaborateur AIRSOLIA, se verra attribuer un cadeau.

Nature du gain
Le gain se présente sous la forme de chéques cadeaux.

Attribution des gains

En fonction du nombre de recommandations validées, le client parrain se verra
remettre une récompense. La valeur du gain varie en fonction de nombre de
recommandations.

1 recommandation = 150 euros de chéques cadeaux

2 recommandations = 300 euros de chéques cadeaux

3 recommandations = 600 euros de chéques cadeaux

Modalités de remise des récompenses

Le client parrain recevra son cadeau aprés encaissement du chéque d’accompte de
son/ses filleuls par la SAS AIRSOLIA.

Sauf contrainte particuliére, son cadeau lui sera remis en main propre par son
conseiller AIRSOLIA.

Cas particuliers
Siun client apporte plus de 3 parrainages a I'entreprise un gain exceptionnel
pourra lui étre proposé.

Option 1: REUNION DE GROUPE

Définition

Réunion de groupe a domicile réalisée par un client de I'entreprise, qui invite un
cercle d'amis ou de connaissances dans le but de promouvoir la SAS AIRSOLIA et
ses prestations.

Déroulé d’une réunion

Date de la réunion

La réunion doit se dérouler dans les 6 mois suivants la fin du chantier
d'amélioration de l'efficacité énergétique.

La réunion doit compter au minimum 6 participants pour que le conseiller
AIRSOLIA se déplace et un maximum de 12 personnes.

Le client organisateur s'engage a fournir a son conseiller les coordonnées des
participants une semaine avant la réunion.

Profil des participants

Les participants doivent étre propriétaires d'une maison individuelle et étre
intéressés par I'amélioration de la performance énergétique de leur habitat.
Animation de la réunion

Le conseiller AIRSOLIA anime la réunion et se charge d’apporter boissons et
amuses bouches, offerts par AIRSOLIA.

Le conseiller AIRSOLIA mettra tout en oeuvre pour animer la réunion et la rendre
conviviale.

AIRSOLIA

Nous améliorons plus que votre habitat

Contrepartie
En contre partie de l'organisation de la réunion le client organisateur percevra un
cadeau.

Nature du gain
Le gain est une Thematic Box d’une valeur de 99 euros. Le client organisateur
pourra choisir entre 2 boxs de themes différents.

Modalité de remise des récompenses
Sauf contrainte exceptionnelle, le cadeau sera remis en main propre par le
conseiller Airsolia.

Option 2 : MAISON TEMOIN

Définition
Habitation ayant pour vocation de montrer, représenter le savoir faire et les
compétences d’'une entreprise.

Condition d’intégration du programme

Le client ambassadeur doit étre enthousiasmé par sa collaboration avec
AIRSOLIA et souhaite représenter I'image de I'entreprise.

La maison témoin doit étre située a plus de 20km de la maison témoin la plus
proche.

Engagement du client Ambassadeur

Le client ambassadeur s'engage dans le programme Maison Témoin Airsolia pour
une durée de 6 mois renouvelable.

Le client ambassadeur affiche de facon visible depuis la route un panneau
(60cmx80cm) annoncant I'a réalisation de travaux améliorant les performances
de sont logement (selon disponibilité des panneaux).

Le client témoin accepte que son logement soit visité au minimum 2 fois par
mois par des prospects Airsolia, aprés fixation du rendez-vous avec son
conseiller.

Contrepartie
En contre partie de sa collaboration et de son accueil le client témoin recevra un
cadeau.

Nature du gain
Le gain est une Thématic box d’'une valeur de 179,90 euros.

Modalité de remise des récompenses
La récompense sera remise au terme de I'engagement du client par son
conseiller AIRSOLIA.

DONNEES NOMINATIVES TRAITEMENT DES INFORMATIONS

Les informations communiquées par les parrains sur les filleuls sont régies par
une charte de confidentialité et de protection des données. Conformément aux
articles 39 et suivants de la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 modifiée en 2004
relative a I'informatique, aux fichiers et aux libertés, toute personne peut obtenir
communication et, le cas échéant, rectification ou suppression des informations
la concernant, en s'adressant au service marketing d’AIRSOLIA, 14 bd Winston
Churchill 44100 Nantes.

DROIT A L'IMAGE

Le client « PRIVILEGE » autorise la SAS AIRSOLIA a réaliser des prises de vues de
son logement pendant et apres les travaux.

Le client « PRIVILEGE » autorise la SAS AIRSOLIA a exploiter les photographies
(support internet et ou papier).

La SAS AIRSOLIA s'engage a exploiter les supports photographiques de maniére
totalement anonyme.

MODIFICATIONS DU PROGRAMME

La SAS AIRSOLIA se réserve le droit de changer ou de modifier sans limitation
tout élément du programme. Ces changements seront communiqués sur le site
Internet ou par tout autre moyen dans des délais raisonnables.
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PROGRAMME CLIENT PRIVILEGE Al RSOLIA

FORM U LAIRE D’ADH ESlON Nous améliorons plus que votre habitat

J'en profite O Jen profite O Jen profite

RECOMMANDATIONS REUNION DE GROUPE MAISON TEMOIN

Nom

Prénom

Date de naissance

Adresse

Code postal Ville
Téléphone fixe

Téléphone portable

Email

O Jailu attentivement les conditions particuliéres au verso du présent document (Formulaire d’adhésion au
programme client privilege) et je consens a respecter toutes les conditions stipulées dans les dits documents en

fonction des options choisies.

Fait en 2 exemplaires a: TR A A

Signature du client Signature du conseiller AIRSOLIA
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